
Ligação do seu imóvel
à nova rede de esgoto!

VOCÊ CONHECE
OS BENEFÍCIOS?

Fazer a interligação de seu imóvel
traz muitos benefícios a você!

Evita retorno de esgoto 
para seu imóvel 
quando chover.

Evita focos de mau cheiro.

Mais saúde e qualidade 
de vida para sua família, 
pelo risco menor de 
propagação de doenças.

Mais proteção ao meio 
ambiente, contribuindo 
para a despoluição de 
córregos e rios.

0800 025 0005
www.zonaoestemais.com.br

Fale Conosco 
faleconosco@zonaoestemais.com.br

• Bangu
Rua Fonseca, 240 – Centro Profissional Bangu Shopping, 
1º piso, Loja 2141

• Campo Grande
Rua Camanducaia, 51

• Santa Cruz
R. Felipe Cardoso, 540 – Loja 117
Santa Cruz Shopping Center

• Sepetiba
Rua José Fernandes, 1.188

Entre em contato conosco pelo:

21 99519-0005
Whatsapp(apenas mensagens de texto)

Órgão regulador: Fundação Rio-Águas 

Site: https://fundacaorioaguas.prefeitura.rio/ 

Fiscalização pelo órgão regulador: Ligue 1746 
ou acesse o portal www.1746.rio 
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Interligação às redes de esgoto: como funciona? Tem dúvidas sobre a interligação? Deixe a Zona Oeste Mais Saneamento te ajudar:

Se você já se interligou ao sistema de esgotamento, 
parabéns! Você já está contribuindo para o 
bem-estar de seu bairro e do meio ambiente.

Como fazer a interligação do esgoto?
Você pode contratar um profissional capacitado 
para este tipo de instalação, como um bombeiro 
hidráulico, seguindo as instruções deste folheto.

Como evitar entupimentos?
É simples: lixo é no lixo! Materiais sólidos, como 
cabelo, fraldas, preservativos, absorventes etc, devem 
ser descartados no lixo e não no esgoto. Também não 
se deve jogar restos de comida, pó de café e 
outros alimentos na pia, material que também 
deve ser descartado no lixo.

Manter a caixa de gordura limpa e operacional também 
é fundamental para evitar obstruções na rede coletora, 
evitando retorno do esgoto para o seu imóvel e 
extravasamentos nas ruas e calçadas !

Responsabilidade do Cliente 

Responsabilidade da 
Zona Oeste Mais Saneamento

Responsabilidade
da Prefeitura

E a água da chuva?
Outro ponto importante é direcionar a água da chuva 
(C) coletada por calhas e ralos externos para a rede de
águas pluviais (F). O direcionamento desta água para a
rede de esgotamento pode ocasionar o retorno do
esgoto para o seu imóvel, além de prejudicar o
tratamento. Portanto é de extrema importância que
você faça a separação interna.

E se for necessário desentupir a ligação 
de esgoto?
É só acionar a Zona Oeste Mais Saneamento, que 

fará o serviço pela caixa de interligação instalada em 
sua calçada. É importante lembrar que estamos autori-
zados a fazer manutenção somente na parte externa 
de seu imóvel, sendo a tubulação interna de 
responsabilidade do cliente. A Zona Oeste Mais 
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 Água de Chuva

Com as obras de esgoto prontas, é fundamental 
que você efetue a interligação do seu imóvel a  
esta nova tubulação: a rede de esgoto (E). É a 
interligação que garante a coleta e o transporte 
do esgoto para tratamento, tornando efetiva a rede 
implantada. Além disso, evita o retorno para seu imóvel.

• O esgoto da cozinha deve passar antes pela caixa de 
gordura (A), onde os óleos e gorduras são 
acumulados, o que evita obstruções. Esta caixa deve ser 
limpa a cada 3 meses;

• O esgoto dos banheiros e da área de serviço se junta 
ao da cozinha, na caixa de passagem (B) , onde é 
direcionado para a rede externa;

• Para receber o seu esgoto, a Zona Oeste Mais 
Saneamento já instalou um dispositivo em sua calçada. 
A responsabilidade do morador é interligar seu esgoto 
com este dispositivo (D) que pode ser um tubo de 
PVC (conhecido como terminal de inspeção e 
limpeza –TIL) ou uma caixa de concreto (caixa de 
inspeção ou CI);

• A interligação possibilitará que o seu esgoto seja 
levado para uma Estação de Tratamento de Esgoto. Lá, 
ele será tratado e descartado adequadamente no meio 
ambiente, sem causar qualquer dano. 

Saneamento faz também limpeza de caixa de 
gordura, serviço  que deve ser solicitado pelo   

 cliente e que é cobrado de 
forma unitária.




